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CLP - Actions socialisantes à composante langagière

V
IE

PERSO
N

N
ELLE

Les com
m

erces et les achats

Inform
ations et supports

Inform
ations

•
Les cartes de fidélité des com

m
erces de proxim

ité
• Les associations de consom

m
ateurs

• R
ôle et fonctionnem

ent

Supports
• B

on de com
m

ande
•

Tickets de caisse
• N

otices et m
odes d’em

ploi
• Publicités
• O

ffres prom
otionnelles

• Em
ission France 2

: C
onsom

ag

4.3 Appropriation des espaces sociaux et culturels

A
ctes de langage

• G
érer les prom

otions, refuser une offre 
• R

éclam
er à bon escient

• Lire une notice, un m
ode d’em

ploi et les m
ises en garde

• R
em

plir un bon de com
m

ande
• D

écrire un dysfonctionnem
ent

• D
écrire une situation

• Situer le contexte et décliner l’objectif d’une réclam
ation

•
Se faire com

prendre et reform
uler

M
ise en situation
•

Faire des courses en petits groupes (par exem
ple au m

om
ent

de la fête de fin d’atelier)
•

Faire ses courses seul(e) dans un environnem
ent fam

ilier ou non


