VIE PERSONNELLE

Le logement

g Informations et supports h

Informations

® La copropriété ce qui dépend de la collectivité
et les parties individuelles

* Rapports de voisinage, responsabilité parentale

® Les problémes et situation d'urgence (panne d’ascenseur, fuite
d’eau ou de gaz, feu...)

e Frtat des lieux (entrée et sortie)

e Probleme d’hygiéne et d’entretien

® Prévention de la délinquance (commissariat, vol, tag...)

* Prévention des impayés (échelonnement de la dette...)

Supports

¢ Plan d’évacuation, plan de 'immeuble

¢ Panneaux d’affichage

¢ Documents d’'utilisation des parties communes
e Bail

® Quittances de loyer
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GLP - Actions socialisantes a composante langagiére

g Actes de langage A

e Décrire des problémes liés a une panne, 2 un probléme d’en-
tretien ou de voisinage

e Prise de rendez-vous, accueil d'un réparateur

® Reformuler des questions

* Développement des relations de voisinage

e Utiliser le registre langagier adapté

e Utiliser les informations clés d’un support écrit

e Entretenir une conversation simple
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Mise en situation

e Agir en cas d’'urgence : dialogues, situation communication-
nelle par téléphone
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