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1.Qu’est-ce qu’un atelier de savoirs socio-
linguistiques?

1. Description générale de l’atelier sociolinguistique1. Description générale de l’atelier sociolinguistique1. Description générale de l’atelier sociolinguistique1. Description générale de l’atelier sociolinguistique

L’AL’AL’AL’A....SSSS....LLLL estestestest uneuneuneune actionactionactionaction spécifiquespécifiquespécifiquespécifique dededede soutiensoutiensoutiensoutien desdesdesdes processusprocessusprocessusprocessus d’intégrationd’intégrationd’intégrationd’intégration

quiquiquiqui sesesese situesituesituesitue dansdansdansdans lelelele champchampchampchamp dededede lalalala promotionpromotionpromotionpromotion socialesocialesocialesociale etetetet dededede lalalala citoyennetécitoyennetécitoyennetécitoyenneté....

ElleElleElleElle favorisefavorisefavorisefavorise ::::

� L’implicationL’implicationL’implicationL’implication desdesdesdes participant(e)sparticipant(e)sparticipant(e)sparticipant(e)s dansdansdansdans leurleurleurleur environnementenvironnementenvironnementenvironnement enenenen tanttanttanttant
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� L’implicationL’implicationL’implicationL’implication desdesdesdes participant(e)sparticipant(e)sparticipant(e)sparticipant(e)s dansdansdansdans leurleurleurleur environnementenvironnementenvironnementenvironnement enenenen tanttanttanttant

qu’habitant(e)s,qu’habitant(e)s,qu’habitant(e)s,qu’habitant(e)s, locataires,locataires,locataires,locataires, parentsparentsparentsparents d’élèves,d’élèves,d’élèves,d’élèves, etcetcetcetc…………

� L’évolutionL’évolutionL’évolutionL’évolution desdesdesdes représentationsreprésentationsreprésentationsreprésentations desdesdesdes acteursacteursacteursacteurs locaux,locaux,locaux,locaux, professionnelsprofessionnelsprofessionnelsprofessionnels sursursursur cescescesces

publicspublicspublicspublics etetetet leursleursleursleurs besoinsbesoinsbesoinsbesoins

Agence nationale pour la cohésion sociale et l’égalité des chancesAgence nationale pour la cohésion sociale et l’égalité des chancesAgence nationale pour la cohésion sociale et l’égalité des chancesAgence nationale pour la cohésion sociale et l’égalité des chances

Direction régionale IleDirection régionale IleDirection régionale IleDirection régionale Ile----dededede----France  France  France  France  ---- tél : 01 44 68 43 00 • www.lacse.frtél : 01 44 68 43 00 • www.lacse.frtél : 01 44 68 43 00 • www.lacse.frtél : 01 44 68 43 00 • www.lacse.fr



1 bis

L’A.S.L  est également une action de proximité qui s’inscrit dans une L’A.S.L  est également une action de proximité qui s’inscrit dans une L’A.S.L  est également une action de proximité qui s’inscrit dans une L’A.S.L  est également une action de proximité qui s’inscrit dans une 

dynamique territoriale :dynamique territoriale :dynamique territoriale :dynamique territoriale :

� Dans l’environnement proche des personnes (commune, quartier, Dans l’environnement proche des personnes (commune, quartier, Dans l’environnement proche des personnes (commune, quartier, Dans l’environnement proche des personnes (commune, quartier, 

1bis. Description générale de l’atelier sociolinguistique1bis. Description générale de l’atelier sociolinguistique1bis. Description générale de l’atelier sociolinguistique1bis. Description générale de l’atelier sociolinguistique
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� Dans l’environnement proche des personnes (commune, quartier, Dans l’environnement proche des personnes (commune, quartier, Dans l’environnement proche des personnes (commune, quartier, Dans l’environnement proche des personnes (commune, quartier, 

arrondissement), arrondissement), arrondissement), arrondissement), 

� En  interaction   avec  des espaces sociaux, culturels ou En  interaction   avec  des espaces sociaux, culturels ou En  interaction   avec  des espaces sociaux, culturels ou En  interaction   avec  des espaces sociaux, culturels ou 

institutionnels (ex. école, PMI, mairie, CCAS, CAF, musée, institutionnels (ex. école, PMI, mairie, CCAS, CAF, musée, institutionnels (ex. école, PMI, mairie, CCAS, CAF, musée, institutionnels (ex. école, PMI, mairie, CCAS, CAF, musée, 

bibliothèque etc…)bibliothèque etc…)bibliothèque etc…)bibliothèque etc…)
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2. Qui sont les porteurs de projet ASL ?2. Qui sont les porteurs de projet ASL ?2. Qui sont les porteurs de projet ASL ?2. Qui sont les porteurs de projet ASL ?

� Des structures de proximité (association, centre social, maison de 

quartier..) caractérisées  par : 

un ancrage territorial 

une polyvalence d'activités
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une polyvalence d'activités

une implication dans l'environnement local, associatif, 

professionnel, et institutionnel.
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� Des adultes immigrés, prioritairement des femmes, peu autonomes dans Des adultes immigrés, prioritairement des femmes, peu autonomes dans Des adultes immigrés, prioritairement des femmes, peu autonomes dans Des adultes immigrés, prioritairement des femmes, peu autonomes dans 

la vie quotidienne  et souhaitant  le devenir assez rapidement.la vie quotidienne  et souhaitant  le devenir assez rapidement.la vie quotidienne  et souhaitant  le devenir assez rapidement.la vie quotidienne  et souhaitant  le devenir assez rapidement.

3. Quel est le public cible ?3. Quel est le public cible ?3. Quel est le public cible ?3. Quel est le public cible ?
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4. Quels sont les objectifs des A.S.L ?4. Quels sont les objectifs des A.S.L ?4. Quels sont les objectifs des A.S.L ?4. Quels sont les objectifs des A.S.L ?

• Un objectif général : Un objectif général : Un objectif général : Un objectif général : 

� Une meilleure connaissance des lois, des codes sociaux et des Une meilleure connaissance des lois, des codes sociaux et des Une meilleure connaissance des lois, des codes sociaux et des Une meilleure connaissance des lois, des codes sociaux et des 

services publics en lien avec l’exercice de responsabilités sociales services publics en lien avec l’exercice de responsabilités sociales services publics en lien avec l’exercice de responsabilités sociales services publics en lien avec l’exercice de responsabilités sociales 
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• Un objectif opérationnel : Un objectif opérationnel : Un objectif opérationnel : Un objectif opérationnel : 

� Connaissance du fonctionnement et utilisation en toute autonomie Connaissance du fonctionnement et utilisation en toute autonomie Connaissance du fonctionnement et utilisation en toute autonomie Connaissance du fonctionnement et utilisation en toute autonomie 

d’un ou de plusieurs espaces sociaux ou culturels.d’un ou de plusieurs espaces sociaux ou culturels.d’un ou de plusieurs espaces sociaux ou culturels.d’un ou de plusieurs espaces sociaux ou culturels.
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Structure porteuse Structure porteuse 

� Une interaction nécessaire entre trois acteurs  : Une interaction nécessaire entre trois acteurs  : Une interaction nécessaire entre trois acteurs  : Une interaction nécessaire entre trois acteurs  : 

5. Quels sont les principes de mise en place d’une démarche 5. Quels sont les principes de mise en place d’une démarche 5. Quels sont les principes de mise en place d’une démarche 5. Quels sont les principes de mise en place d’une démarche 

A.S.L ?A.S.L ?A.S.L ?A.S.L ?

1 principe structurant : 1 principe structurant : 1 principe structurant : 1 principe structurant : 
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Structure porteuse Structure porteuse Structure porteuse Structure porteuse 

Espace social Espace social Espace social Espace social 

ou culturelou culturelou culturelou culturel

Participant(e)Participant(e)Participant(e)Participant(e)
A.S.LA.S.LA.S.LA.S.L
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4 bis

� des entretiens individuels pour connaître les besoins en autonomie des personnes des entretiens individuels pour connaître les besoins en autonomie des personnes des entretiens individuels pour connaître les besoins en autonomie des personnes des entretiens individuels pour connaître les besoins en autonomie des personnes 

� un regroupement des personnes basé sur les besoins en autonomie et leurs compétences un regroupement des personnes basé sur les besoins en autonomie et leurs compétences un regroupement des personnes basé sur les besoins en autonomie et leurs compétences un regroupement des personnes basé sur les besoins en autonomie et leurs compétences 

5 bis.  Quels sont les principes de mise en place d’une démarche 5 bis.  Quels sont les principes de mise en place d’une démarche 5 bis.  Quels sont les principes de mise en place d’une démarche 5 bis.  Quels sont les principes de mise en place d’une démarche 

A.S.L ?A.S.L ?A.S.L ?A.S.L ?

4 principes fonctionnels  : 4 principes fonctionnels  : 4 principes fonctionnels  : 4 principes fonctionnels  : 
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� un regroupement des personnes basé sur les besoins en autonomie et leurs compétences un regroupement des personnes basé sur les besoins en autonomie et leurs compétences un regroupement des personnes basé sur les besoins en autonomie et leurs compétences un regroupement des personnes basé sur les besoins en autonomie et leurs compétences 
communicativescommunicativescommunicativescommunicatives

� l’acquisition de compétences sociales en communication selon 3 phases progressives l’acquisition de compétences sociales en communication selon 3 phases progressives l’acquisition de compétences sociales en communication selon 3 phases progressives l’acquisition de compétences sociales en communication selon 3 phases progressives 
découverte, exploration, appropriation.  découverte, exploration, appropriation.  découverte, exploration, appropriation.  découverte, exploration, appropriation.  

� une démarche d’autoune démarche d’autoune démarche d’autoune démarche d’auto----évaluation des compétences sociales et communicativesévaluation des compétences sociales et communicativesévaluation des compétences sociales et communicativesévaluation des compétences sociales et communicatives
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6. Qu’entend6. Qu’entend6. Qu’entend6. Qu’entend----tttt----on par «on par «on par «on par « compétences sociales en compétences sociales en compétences sociales en compétences sociales en 

communicationcommunicationcommunicationcommunication » ? » ? » ? » ? 

DesDesDesDes savoirsavoirsavoirsavoir----fairefairefairefaire sociolinguistiquessociolinguistiquessociolinguistiquessociolinguistiques liésliésliésliés àààà ::::

� l’utilisationl’utilisationl’utilisationl’utilisation desdesdesdes espacesespacesespacesespaces sociauxsociauxsociauxsociaux

� dansdansdansdans lelelele champchampchampchamp dededede lalalala vievievievie personnellepersonnellepersonnellepersonnelle (commerce,(commerce,(commerce,(commerce, banque,banque,banque,banque, poste,poste,poste,poste, logement,logement,logement,logement, santé,santé,santé,santé,

CAFCAFCAFCAF…………),),),), dededede lalalala vievievievie culturelleculturelleculturelleculturelle (activités(activités(activités(activités associatives,associatives,associatives,associatives, municipales,municipales,municipales,municipales, lieuxlieuxlieuxlieux dededede spectacles,spectacles,spectacles,spectacles,

bibliothèques,bibliothèques,bibliothèques,bibliothèques, muséesmuséesmuséesmusées…………),),),), dededede lalalala vievievievie publiquepubliquepubliquepublique (école,(école,(école,(école, mairie),mairie),mairie),mairie), dededede lalalala vievievievie citoyennecitoyennecitoyennecitoyenne (les(les(les(les
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bibliothèques,bibliothèques,bibliothèques,bibliothèques, muséesmuséesmuséesmusées…………),),),), dededede lalalala vievievievie publiquepubliquepubliquepublique (école,(école,(école,(école, mairie),mairie),mairie),mairie), dededede lalalala vievievievie citoyennecitoyennecitoyennecitoyenne (les(les(les(les

institutions,institutions,institutions,institutions, lalalala républiquerépubliquerépubliquerépublique etetetet lalalala démocratie,démocratie,démocratie,démocratie, l’adhésionl’adhésionl’adhésionl’adhésion associativeassociativeassociativeassociative........))))....

� l’exercicel’exercicel’exercicel’exercice dededede responsabilitésresponsabilitésresponsabilitésresponsabilités socialessocialessocialessociales

� tellestellestellestelles quequequeque cellescellescellescelles d’administré,d’administré,d’administré,d’administré, dededede locataire,locataire,locataire,locataire, dededede parentparentparentparent d’élève,d’élève,d’élève,d’élève, dededede consommateur,consommateur,consommateur,consommateur, dededede

patient,patient,patient,patient, d’allocataire,d’allocataire,d’allocataire,d’allocataire, d’usager,d’usager,d’usager,d’usager, dededede clientclientclientclient…………
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7. Quelles sont les caractéristiques essentielles d’un projet  ASL ? 7. Quelles sont les caractéristiques essentielles d’un projet  ASL ? 7. Quelles sont les caractéristiques essentielles d’un projet  ASL ? 7. Quelles sont les caractéristiques essentielles d’un projet  ASL ? 

a. Une démarche contextualiséea. Une démarche contextualiséea. Une démarche contextualiséea. Une démarche contextualisée

• besoins en autonomie des participants

• espaces sociaux à travailler et compétences sociales 

• positionnement, suivi et évaluation

b. une démarche interactiveb. une démarche interactiveb. une démarche interactiveb. une démarche interactive
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b. une démarche interactiveb. une démarche interactiveb. une démarche interactiveb. une démarche interactive

• partenariats  (structure             environnement)

• apprentissages (participant             structure                environnement)

c. une démarche d’accompagnement et de promotion c. une démarche d’accompagnement et de promotion c. une démarche d’accompagnement et de promotion c. une démarche d’accompagnement et de promotion 

• immersion « active »  dans la vie locale

• autonomie sociale (en actes) 

• prise de responsabilités 
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